
वित्तीय दुर्वव्यिहार  
को संबोधित करना। 

वित्तीय दुर्वव्यिहार क्या होता है? 
जब किसी व्यक्ति पर अधििार और कियंत्रण प्ाप््त िरिे िे क्िए िि िा प्योग एि माध्यम िे ्तौर पर किया जा्ता है, ्तो यह कित्ीय 
दुव्यव्यिहार हो्ता है। कित्ीय दुव्यव्यिहार किए जािे से िोग अपमािजिि संबंि में फंसे रह सि्ते हैं, और यदि िे ऐसे संबंि िो छोड़िर जािे िा 
फैसिा िे्ते हैं, ्तो इससे उििे सुरक्षि्त रहिे िी षिम्ता पर भी प्भाि पड़ सि्ता है। 

यह वितने सामान्य रूप से होता है?
ऑस्टे्क्िया में अधिि्तम 16% मकहिाए ँअपि ेजीिििाि में कित्ीय दुव्यव्यिहार िा सामिा िरेंगी1, और इसस ेपरुुष भी प्भाकि्त हो सि्त ेहैं।

कित्ीय दुव्यव्यिहार सभी सामाजजि-आर््थथिि और प्जा्तीय पृष्ठभूधमयों िे िोगों, और हर प्िार िे िैंकगि रुझाि िािे व्यक्तियों िो प्भाकि्त 
िर सि्ता है। दूसरों पर किभव्यर्ता और आश्रय, कित्ीय संसाििों िी सुिभ्ता िी िमी, सोशि क्सक्योररटी पात्र्ताओं िी सुिभ्ता में 
अिरोिि और कित् िा प्बंिि िरिे में सीधम्त अिुभि जैसे िारणों िे चि्ते किििाँग्ता-ग्रस््त िोगों िो आर््थथिि और कित्ीय दुव्यव्यिहार िा 
अधिि ख्तरा हो सि्ता है 2।

कित्ीय दुव्यव्यिहार िे बारे में बा्त िर्ते समय िोगों िो शर्मथििा और घबराया हुआ महसूस िरिा एि सामान्य बा्त है।

कित्ीय दुव्यव्यिहार िे संिे्तों िी पहचाि िरिा और इस बा्त से अिग्त होिा महत्िपूणव्य है कि मिि िे क्िए िहाँ जािा चाकहए ्त्था कित्ीय 
दुव्यव्यिहार िे ख्तरे िािे किसी पररजि या धमत्र िी सहाय्ता िैसे िरिी चाकहए। इससे पीकड़्त व्यक्ति िो कफर से संभििे और अपिी कित्ीय 
स्ि्तंत्र्ता िाकपस प्ाप््त िरिे में सहाय्ता धमि सि्ती है।

1  Kutin, Russell, Reid (2017), ऑस्टे्क्िया में अं्तरंग साक््थयों िे बीच आर््थथिि दुव्यव्यिहार: प्चिि,  
स्िास्थय स्थिक्त, किििाँग्ता और कित्ीय ्तिाि, ऑस्टे्क्ियाई एिं न्यू ज़ीिैंड जिस्िास्थय पकत्रिा

2 www.commbank.com.au/content/dam/commbank-assets/support/2021-09/unsw-disability-report-4.pdf

िॉमििेल्थ बैंि ऑफ ऑस्टे्क्िया एबीएि 48 123 123 124 एएफएसएि और ऑस्टे्क्ियि के्कडट िाइसेंस 234945

वित्तीय दुर्वव्यिहार िी पहचान िरना
कित्ीय दुव्यव्यिहार िा प्चिि होिे िे बािजूि भी इसिी पहचाि िरिा िदिि हो सि्ता है।

िई िोगों िो इस बा्त िी 
पहचाि िरिे में िदििाई 
हो्ती है कि िे कित्ीय रूप 
से दुव्यव्यिहार किए जािे िािे 
संबंि में रह रहे हैं।

कित्ीय दुव्यव्यिहार िी शुरुआ्त 
सूक्षम रूप से हो सि्ती है और 
यह समय िे सा्थ-सा्थ बढ़ 
सि्ता है।

िुछ संस्िृक्तयों में किसी एि 
व्यक्ति द्ारा घर-पररिार िे 
सभी आर््थथिि किणव्ययों पर 
कियंत्रण रखिा स्िीिायव्य मािा 
जा सि्ता है।

िभी-िभी िि िो एि किजी 
मामिे िे ्तौर पर िेखा जा्ता 
है, जजसिी चचाव्य खुिे-आम 
िहीं िी जा्ती है।

http://www.commbank.com.au/content/dam/commbank-assets/support/2021-09/unsw-disability-report-4.pdf


वित्तीय दुर्वव्यिहार िे िुछ संिेत:

क्या आप इस बारे में अकिक्चि्त हैं कि आप कित्ीय दुव्यव्यिहार िािे संबंि में रह रहे/रही हैं या िहीं?
अपिे आप से किम्िक्िखख्त प्श्न पूछें:

क्या प्मुख कित्ीय किणव्ययों िे बारे में  
आपिी राय िो अििेखा किया जा्ता है?

?

क्या आपिा/आपिी पाटव्यिर अपिी आय 
या पररिार िी आय िो गुप््त रख्ता/
रख्ती है?

क्या आपिे ऊपर पररिार िे व्यापार में  
कबिा िे्ति िे िाम िरिे िे क्िए िबाि  
डािा जा्ता है?

क्या आपिा पाटव्यिर इस बा्त पर कियंत्रण 
रख्ता/रख्ती है कि घर-पररिार िी सारी 
आमििी िो िैस ेखचव्य िरिा है?

क्या आपिा पाटव्यिर इस बा्त िी किगरािी 
िर्ता/िर्ती ह ैकि आपि ेक्या खचाव्य किया 
ह ैया क्या िह आपिो खरीिारी िी सभी 
रसीिें दिखाि ेिे क्िए िह्ता/िह्ती ह?ै

क्या आपिो िभी िि सिुभ होि ेस ेरोिा 
जा्ता ह ैया क्या आपिो अपि ेया अपि े
बच्चों िे बकुियािी खचचों िे क्िए पसै ेमागँि े
पड़्त ेहैं?

क्या आपिो िभी घर-पररिार िी 
आमििी में योगिाि िेि ेसे रोिा गया है?

क्या आपिो िि िे बििे में िोई िाम 
िरिे या 'एहसाि' िरिे िे क्िए िहा 
गया है?

क्या आपिो अपि ेिाम पर ऋण या के्कडट 
िाडव्य ििे ेिे क्िए कििश किया गया ह?ै

क्या आपिे/आपिी पाटव्यिर (सहजीिी) 
िे िभी आपिो रोजगार प्ाप््त िरिे या 
िाम पर जािे से रोिा है?

क्या आपिो पैसे िमािे या अपिे खुि िे 
पैसे खचव्य िरिे से रोििे िे क्िए आपिे 
ऊपर िबाि डािा गया है?

क्या आपिा/आपिी पाटव्यिर चाइल्ड 
सपोटव्य िा भुग्ताि िरिे या चाइल्डिेयर 
में सहाय्ता िेिे से मिा िर्ता/िर्ती है?

सहायता िैसे प्ाप्त िरें
यदि आप या आपिा िोई पररक्च्त व्यक्ति कित्ीय दुव्यव्यिहार िा सामिा िर रहा है, या िह इसिे बारे में अकिक्चि्त है, ्तो आपिे क्िए िई किशुल्ि सेिाए ँ
सुिभ हैं। आपा्तस्थिक्त में अ्थिा यदि आप सुरक्षि्त महसूस िहीं िर रहे/रही हैं, ्तो हमेशा 000 पर फोि िरें।

• सबसे पहिे उिाए जािे िािे ििम िे ्तौर पर हम 1800RESPECT िो 1800 737 732 पर फोि िरिे िा सुझाि िे्ेत हैं।

 यह कि:शुल्ि और गोपिीय सेिा है जो िॉमििेल्थ बैंि िा कहस्सा िहीं है।

• यदि आपिो दुभाकषए या अिुिािि िी ज़रूर्त है, ्तो टेिीफोि अिुिाि एिं दुभाकषया सेिा (TIS िेशिि) िो 131 450 पर िॉि िरिे उन्हें  
अपिी आिश्यि्ता िी भाषा िा िाम ब्ताए ँऔर 1800RESPECT िो 1800 737 732 पर संपिव्य  िरािे िे क्िए िहें। TIS िेशिि एि 
कि:शुल्ि सेिा है।

• इसिे कििल्प िे रूप में आप 1800RESPECT िो 1800 737 732 पर फोि िर सि्ते/सि्ती हैं और दुभाकषए िे क्िए कििेिि िर सि्ते/
सि्ती हैं।

 सिाहिार सभी प्बंि िरेगा।

• यदि आप आचरण िो िेिर चचथिक्त्त हैं, ्तो कि:शुल्ि और गोपिीय सम्थव्यि उपिब्ध है। Men’s Referral Service िो 1300 766 491 पर फोि 
िरें या ntv.org.au पर ऑििाइि चैट िरें।

और अधिि सम्थव्यि िे बारे में जाििे िे क्िए िेबसाइट www.commbank.com.au/support/next-chapter पर जाए।ँ

और अधिि किस््तृ्त मािव्यिशव्यि िे क्िए CommBank िी िेबसाइट पर Recognise and Recover Guide (पहचाि और बहािी संिर्शथििा) पढ़ें।

http://ww.1800respect.org.au/
http://ntv.org.au
https://www.commbank.com.au/support/next-chapter.html
https://www.commbank.com.au/support/recognise-and-recover.html
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