
ਵਿੱਤੀ ਦੁਰਵਿਵਹਾਰ
ਦਾ ਹੱਲ ਕਰਨਾ।

ਵਿੱਤੀ ਦੁਰਵਿਵਹਾਰ ਕੀ ਹੈ? 
ਵਿੱਤੀ ਦੁਰਵਿਵਹਾਰ ਉਦੋੋਂ ਪੈਦਾ ਹੁੰਦਾ ਹੈ ਜਦੋੋਂ ਧਨ ਨੂੰ ਇੱਕ ਇਨਸਾਨ ਉਪਰ ਜੋਰ ਪਾਉਣ ਅਤੇ ਕਾਬ ੂਵਿੱਚ ਰੱਖਣ ਦ ੇਸਾਧਨ ਦ ੇਰੂਪ ਵਿੱਚ ਵਰਤਿਆ ਜਾਦਂਾ ਹੈ। 
ਵਿੱਤੀ ਦੁਰਵਿਵਹਾਰ ਲੋਕਾ ਂਨੂੰ ਇੱਕ ਬਦਸਲੂਕੀ ਵਾਲੇ ਰਿਸ਼ਤ ੇਵਿੱਚ ਫਸਾ ਸਕਦਾ ਹੈ, ਅਤੇ ਜ ੇਉਹ ਛੱਡਣ ਦਾ ਫੈਸਲਾ ਕਰਦ ੇਹਨ ਤਾ ਂਉਹਨਾ ਂਦੀ ਸੁਰੱਖਿਅਤ 
ਰਹਿਣ ਦੀ ਯੋਗਤਾ ਤ ੇਵੀ ਅਸਰ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ। 

ਇਹ ਕਿਨਾ ਕੁ ਆਮ ਹੈ? 
ਆਸਟ੍੍ਰਰੇਲੀਆ ਵਿੱਚ, 16% ਤੱਕ ਇਸਤਰੀਆ ਂਆਪਣੀ ਜਿੰਦਗੀ ਵਿੱਚ ਵਿੱਤੀ ਦੁਰਵਿਵਹਾਰ ਦਾ ਸਾਹਮਣਾ ਕਰਦੀਆ ਂਹਨ1 ਅਤੇ ਆਦਮੀ ਵੀ ਪ੍੍ਰਭਾਵਿਤ ਹੋ  
ਸਕਦ ੇਹਨ।

ਵਿੱਤੀ ਦੁਰਵਿਵਹਾਰ ਸਾਰ ੇਸਮਾਜਿਕ-ਆਰਥਿਕ ਅਤੇ ਨਸਲੀ ਪਿਛੋਕੜਾ ਂਅਤੇ ਸਾਰ ੇਜਿਨਸੀ ਰੁਝਾਨਾ ਂਵਾਲੇ ਲੋਕਾ ਂਨੂੰ ਪ੍੍ਰਭਾਵਿਤ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ। ਦੂਸਰਿਆ ਂ'ਤ ੇ
ਨਿਰਭਰਤਾ ਅਤੇ ਵਿਸ਼ਵਾਸ, ਵਿੱਤੀ ਸਰੋਤਾ ਂਤੱਕ ਪਹੁੰਚ ਦੀ ਘਾਟ, ਸਮਾਜਿਕ ਸੁਰੱਖਿਆ ਅਧਿਕਾਰਾ ਂਤੱਕ ਪਹੁੰਚ ਵਿੱਚ ਰੁਕਾਵਟਾ ਂਅਤੇ ਵਿੱਤੀ ਪ੍੍ਰਬੰਧਨ ਵਿੱਚ ਸੀਮਤ 
ਅਨੁਭਵ ਵਰਗ ੇਕਾਰਕਾ ਂਕਰਕੇ ਅਪਾਹਜਤਾ ਵਾਲੇ ਲੋਕਾ ਂਨੂੰ ਆਰਥਿਕ ਅਤੇ ਵਿੱਤੀ ਦੁਰਵਿਵਹਾਰ ਦਾ ਵਧੇਰ ੇਖ਼ਤਰਾ ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ2।

ਲੋਕਾ ਂਲਈ ਸ਼ਰਮਿੰਦਗੀ ਅਤੇ ਘਬਰਾਹਟ ਮਹਿਸੂਸ ਕਰਨਾ ਇੱਕ ਆਮ ਜਿਹੀ ਗੱਲ ਹੈ ਜਦੋੋਂ ਉਹ ਵਿੱਤੀ ਦੁਰਵਿਵਹਾਰ ਬਾਰ ੇਗੱਲਬਾਤ ਕਰਦ ੇਹਨ।

ਇਹ ਬਹੁਤ ਮਹੱਤਵਪੂਰਨ ਹੈ ਕਿ ਵਿੱਤੀ ਦੁਰਵਿਵਹਾਰ ਦ ੇਲੱਛਣਾ ਂਬਾਰ ੇਸਿੱਖਿਆ ਜਾਵੇ, ਮਦਦ ਲਈ ਕਿੱਥ ੇਜਾਈਏ, ਅਤੇ ਪਰਿਵਾਰ ਦ ੇਜੀਅ ਜਾ ਂਦੋਸਤ ਜਿਸ ਨੂੰ 
ਖ਼ਤਰਾ ਹੈ ਉਸਦੀ ਮਦਦ ਕਿਵੇੇਂ ਕੀਤੀ ਜਾਵੇ। ਇਹ ਪੀੜਤਾ ਂਨੂੰ ਮੁੜ-ਬਹਾਲੀ ਅਤੇ ਆਪਣੀ ਵਿੱਤੀ ਸੁਤੰਤਰਤਾ ਪ੍੍ਰਰਾਪਤ ਕਰਨ ਵਿੱਚ ਮਦਦ ਦ ੇਸਕਦਾ ਹੈ। 

1  �ਕੁਟਿਨ, ਰਸਲ, ਰੀਡ (2017), ਆਸਟ੍੍ਰਰੇਲੀਆ ਵਿੱਚ ਨਜ਼ਦੀਕੀ ਜੀਵਨ ਸਾਥੀਆ ਂਵਿੱਚ ਵਿੱਤੀ ਦੁਰਵਿਵਹਾਰ: ਪ੍੍ਰਚਲਿਤ,  
ਸਿਹਤ ਦੀ ਸਥਿਤੀ, ਅਪਾਹਜਤਾ ਅਤੇ ਵਿੱਤੀ ਚਿੰਤਾ, ਆਸਟ੍੍ਰਰੇਲੀਆ ਅਤੇ ਨਿਊਜ਼ੀਲੈੈਂਡ ਦ ੇਸਥਾਨਿਕ ਸਿਹਤ ਦ ੇਰਸਾਲੇ

2  www.commbank.com.au/content/dam/commbank-assets/support/2021-09/unsw-disability-report-4.pdf

ਕੌਮਨਵੈਲਥ ਬੈੈਂਕ ਆਫ ਆਸਟ੍੍ਰਰੇਲੀਆ ABN 48 123 123 124 AFSL ਅਤੇ ਆਸਟ੍੍ਰਰੇਲੀਅਨ ਕ੍ਰੈਡਿਟ ਲਾਇਸੈੈਂਸ 234945

ਵਿੱਤੀ ਦੁਰਵਿਹਾਰ ਨੂੰ ਪਛਾਣਨਾ 
ਇਸਦ ੇਪ੍੍ਰਚਲਨ ਦ ੇਬਾਵਜੂਦ, ਵਿੱਤੀ ਦੁਰਵਿਹਾਰ ਨੂੰ ਪਛਾਣਨਾ ਮੁਸ਼ਕਲ ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ:

ਕਈਆ ਂਨੂੰ ਇਹ ਦੇਖਣਾ 
ਮੁਸ਼ਕਲ ਲੱਗਦਾ ਹੈ ਕਿ ਉਹ 
ਵਿੱਤੀ ਤੌਰ 'ਤ ੇਦੁਰਵਿਵਹਾਰ 
ਵਾਲੇ ਰਿਸ਼ਤ ੇਵਿੱਚ ਹਨ।

ਵਿੱਤੀ ਦੁਰਵਿਵਹਾਰ ਸੂਖਮ 
ਤੌਰ 'ਤ ੇਸ਼਼ੁਰ ੂਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ 
ਅਤੇ ਸਮੇੇਂ ਦ ੇਨਾਲ ਅੱਗੇ 
ਵਧ ਸਕਦਾ ਹੈ।

ਕੁਝ ਸਭਿਆਚਾਰਾ ਂਵਿੱਚ, ਇੱਕ 
ਵਿਅਕਤੀ ਦੁਆਰਾ ਸਾਰ ੇਘਰੇਲੂ 
ਵਿੱਤ ਨੂੰ ਨਿਯੰਤਰਿਤ ਕਰਨਾ 
ਸਵੀਕਾਰਯੋਗ ਮੰਨਿਆ ਜਾ 
ਸਕਦਾ ਹੈ।

ਕਈ ਵਾਰ, ਪੈਸ ੇਨੂੰ ਇੱਕ 
ਨਿੱਜੀ ਮਾਮਲੇ ਵਜੋੋਂ ਦੇਖਿਆ 
ਜਾਦਂਾ ਹੈ ਜਿਸ ਬਾਰ ੇਖੁੱਲ੍੍ਹ ਕੇ 
ਚਰਚਾ ਨਹੀੀਂ ਕੀਤੀ ਜਾਦਂੀ।



ਵਿੱਤੀ ਦੁਰਵਿਵਹਾਰ ਦੇ ਕੁਝ ਲੱਛਣ:
ਪਤਾ ਨਹੀੀਂ ਜੇਕਰ ਤੁਸੀੀਂ ਵਿੱਤੀ ਬਦਸਲੂਕੀ ਰਿਸ਼ਤ ੇਵਿੱਚ ਹੋ ਜਾ ਂਨਹੀੀਂ?
ਆਪਣ ੇਆਪ ਨੂੰ ਹੇਠ ਲਿਖ ੇਸਵਾਲ ਪੁੱਛੋ:

ਕੀ ਵੱਡੇ ਵਿੱਤੀ ਫੈਸਲਿਆ ਂਵਿੱਚ ਤੁਹਾਡੇ ਵਿਚਾਰ  
ਨੂੰ ਬੇਧਿਆਨ ਕੀਤਾ ਜਾਦਂਾ ਹੈ?

?

ਕੀ ਤੁਹਾਡਾ ਸਾਥੀ ਆਪਣੀ ਵਿੱਤੀ ਜਾ ਂ
ਪਰਿਵਾਰਕ ਪੂੰਜੀ ਨੂੰ ਗੁਪਤ ਰੱਖਦਾ ਹੈ?

ਕੀ ਤੁਹਾਡੇ ਤ ੇਪਰਿਵਾਰਕ ਕਾਰੋਬਾਰ ਵਿੱਚ 
ਬਿਨਾ ਂਤਨਖਾਹ ਦ ੇਕੰਮ ਕਰਨ ਲਈ ਦਬਾਅ 
ਪਾਇਆ ਜਾਦਂਾ ਹੈ?

ਕੀ ਤੁਹਾਡਾ ਸਾਥੀ ਸਾਰੇ ਘਰ ਦੀ ਆਮਦਨ ਦੇ 
ਖਰਚ ਤੇ ਕਾਬੂ ਰੱਖਦਾ ਹੈ?

ਕੀ ਤੁਹਾਡਾ ਸਾਥੀ ਜੋ ਤੁਸੀੀਂ ਖਰਚਦੇ ਹੋ ਉਸਦਾ 
ਖਿਆਲ ਰੱਖਦਾ ਹੈ ਜਾ ਂਤੁਹਾਨੂੰ ਖਰੀਦਦਾਰੀ 
ਦੀਆ ਂਸਾਰੀਆ ਂਰਸੀਦਾ ਂਦਿਖਾਉਣ ਲਈ 
ਪੁੱਛਦਾ ਹੈ?

ਕੀ ਤੁਹਾਨੂੰ ਧਨ ਵਰਤਣ ਲਈ ਕਦੇ ਰੋਕਿਆ 
ਗਿਆ ਜਾ ਂਤੁਹਾਨੂੰ ਆਪਣੇ ਜਾ ਂਆਪਣੇ ਬੱਚਿਆ ਂ
ਲਈ ਨਿੱਜੀ ਖਰਚੇ ਬਾਰੇ ਪੁੱਛਣਾ ਪੈੈਂਦਾ ਹੈ?

ਕੀ ਤੁਹਾਨੂੰ ਕਦੇ ਘਰ ਦੀ ਆਮਦਨ ਵਿੱਚ 
ਯੋਗਦਾਨ ਪਾਉਣ ਤੋੋਂ ਰੋਕਿਆ ਗਿਆ ਹੈ?

ਕੀ ਤੁਹਾਨੂੰ ਕਦੇ ਧਨ ਦੇ ਬਦਲੇ ਵਿੱਚ ਕੰਮ ਜਾ ਂ
'ਅਹਿਸਾਨ' ਕਰਨ ਲਈ ਪੁੱਛਿਆ ਗਿਆ ਹੈ?

ਕੀ ਤੁਹਾਨੂੰ ਕਰਜ਼ਾ ਜਾ ਂਕਰੈਡਿਟ ਕਾਰਡ ਤੁਹਾਡੇ 
ਨਾਮ ਤੇ ਲੈਣ ਲਈ ਮਜ਼ਬੂਰ ਕੀਤਾ ਗਿਆ ਹੈ?

ਕੀ ਤੁਹਾਡੇ ਸਾਥੀ (ਪਾਰਟਨਰ) ਨੇ ਕਦੇ ਤੁਹਾਨੂੰ 
ਨੌਕਰੀ ਲੈਣ ਜਾ ਂਕੰਮ ਤੇ ਜਾਣ ਤੋੋਂ ਰੋਕਿਆ ਹੈ?

ਕੀ ਤੁਹਾਨੂੰ ਕਦੇ ਆਪਣੀ ਆਮਦਨ ਕਮਾਉਣ 
ਜਾ ਂਖਰਚਣ ਤੋੋਂ ਰੋਕਣ ਲਈ ਦਬਾਅ ਪਾਇਆ 
ਗਿਆ ਹੈ?

ਕੀ ਤੁਹਾਡਾ ਸਾਥੀ ਬੱਚੇ ਦੀ ਦੇਖਭਾਲ ਲਈ ਬੱਚੇ 
ਦੇ ਸਹਿਯੋਗ ਜਾ ਂਮਦਦ ਦੇ ਭੁਗਤਾਨ ਦੇਣ ਤੋੋਂ 
ਇਨਕਾਰ ਕਰਦਾ ਹੈ?

ਮਦਦ ਕਿਵੇੇਂ ਪ੍੍ਰਰਾਪਤ ਕਰੀਏ
ਜ ੇਤੁਸੀੀਂ ਜਾ ਂਕਿਸ ੇਨੂੰ ਤੁਸੀੀਂ ਜਾਣਦ ੇਹੋ ਜ ੋਵਿੱਤੀ ਦੁਰਵਿਵਹਾਰ ਦਾ ਸਾਹਮਣਾ ਕਰ ਰਿਹਾ ਹੈ, ਜਾ ਂਯਕੀਨ ਨਹੀੀਂ, ਇਥ ੇਮੁਫਤ ਸੇਵਾਵਾ ਂਹਨ ਜ ੋਤੁਸੀੀਂ ਪ੍੍ਰਰਾਪਤ ਕਰ ਸਕਦ ੇਹੋ।  
ਜੇਕਰ ਕੋਈ ਸੰਕਟਕਾਲ ਹੋਵੇ ਜਾ ਂਜੇਕਰ ਤੁਸੀੀਂ ਸੁਰੱਖਿਅਤ ਮਹਿਸੂਸ ਨਹੀੀਂ ਕਰ ਰਹ ੇਹੋ, ਤਾ ਂਹਮੇਸ਼਼ਾ ਫ਼਼ੋਨ ਕਰ ੋ000

•	 ਫ਼ੋੋਨ ਦੇ ੇਪਹਿ�ਲੇ ਮੁੁਕਾਾਮ ਵਜੋਂਂ ਅਸੀਂਂ 1800RESPECT ਲਈ 1800 737 732 ਤੇ ੇਕਾਾਲ ਕਰਨ ਦੀੀ ਸਿ�ਫ਼ਾਾਰਿ�ਸ਼ ਕਰਦੇ ੇਹਾਂਂ�। 

	 ਇਹ ਇੱਕ ਮੁਫਤ ਅਤੇ ਗੁਪਤ ਸੇਵਾ ਹੈ ਜ ੋਕੌਮਨਵੈਲਥ ਬੈੈਂਕ ਦਾ ਹਿੱਸਾ ਨਹੀੀਂ ਹੈ।

•	 ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਕਿ�ਸੇ ੇਦੁੁਭਾਾਸ਼ੀੀਏ ਜਾਂਂ� ਅਨੁੁਵਾਾਦਕ ਦੀੀ ਲੋੋੜ ਹੈੈ, ਤਾਂਂ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਫੋੋਨ ਤੇ ੇਅਨੁੁਵਾਾਦਿ�ਕ ਅਤੇੇ ਦੋੋਭਾਾਸ਼ੀੀਆ ਸੇੇਵਾਾ (TIS National) ਨੂੰ 131 450 ਤੇ ੇਵਰਤ  
ਸਕਦ ੇਹੋ, ਆਪਣੀ ਲੋੜੀੀਂਦੀ ਭਾਸ਼ਾ ਬਾਰ ੇਦੱਸ ੋਅਤੇ ਉਹਨਾ ਂਨੂੰ 1800RESPECT ਤ ੇ1800 737 732 ਤ ੇਸੰਪਰਕ ਕਰਨ ਲਈ ਪੁੱਛੋ। TIS National  
ਮੁਫਤ ਉਪਲਬਧ ਹੈ। 

•	 ਦੂੂਜੀੀ ਤਰ੍ਹਾਂਂ��, ਤੁੁਸੀਂਂ 1800RESPECT ਤੇ ੇ1800 737 732 ਤੇ ੇਫੋੋਨ ਕਰ ਸਕਦੇ ੇਹੋੋ ਅਤੇੇ ਦੋੋਭਾਾਸ਼ੀੀਏ ਲਈ ਪੁੱੱ�ਛੋ।

	 ਸਲਾਹਕਾਰ ਇਸ ਦਾ ਪ੍੍ਰਬੰਧ ਕਰੇਗਾ।

•	 ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਸੀਂਂ ਵਿ�ਵਹਾਾਰ ਬਾਾਰੇ ੇਚਿੰ�ੰਤਤ ਹੋੋ, ਤਾਂਂ� ਮੁੁਫਤ ਅਤੇੇ ਗੁੁਪਤ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਉਪਲਬਧ ਹੈੈ। ਪੁੁਰਸ਼ਾਂਂ� ਦੀੀ ਰੈੈਫਰਲ ਸੇੇਵਾਾ ਨੂੰ ਫ਼ੋੋਨ ਕਰੋ ੋ1300 766 491 ਜਾਂਂ� ਆਨਲਾਾਈਨ 
ਚੈਟ ਕਰ ੋntv.org.au

ਹੋਰ ਸਹਾਇਤਾ ਬਾਰ ੇਜਾਣਨ ਲਈ, https://www.commbank.com.au/support/next-chapter.html 'ਤ ੇਜਾਓ

ਵਧੇਰ ੇਵਿਸਥਾਰਪੂਰਬਕ ਜਾਣਕਾਰੀ ਲਈ ਵਿੱਤੀ ਦੁਰਵਿਵਹਾਰ ਨੂੰ ਪਛਾਨਣ ਅਤੇ ਹੱਲ ਕਰਨ ਵਾਲੀ ਗਾਈਡ CommBank website 'ਤ ੇਪੜ੍੍ਹਹੋ।

http://www.1800respect.org.au/
http://ntv.org.au
https://www.commbank.com.au/support/next-chapter.html
https://www.commbank.com.au/support/recognise-and-recover.html

